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fiir unsere Wohnobjekte in Essen, Diisseldorf, Ratingen, Dortmund und Diilmen

THRE AUFGABEN THRE QUALIFIKATION
Bearbeitung der Kundenanliegen im Second Level Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung in
Ansprechpartner vor Ort und ggfs. direkte Abarbei- einem technischen Gewerk
tung von Anliegen technischer und organisatorischer Technische Kenntnisse in verschiedenen Gewerken
Art Wohnungswirtschaftliche Kenntnisse (z. B. Instandhaltung/
Durchfiihrung und Uberwachung der Wartung)
Verkehrssicherung Gute EDV-Kenntnisse
Sicherstellung und Aktualisierung der Stammdaten Pkw-Fiihrerschein
Dokumentation des technischen und allgemeinen Hohe Kundenorientierung und Kommunikationsfahigkeit
Zustands unserer Liegenschaften Sehr gute Team-, aber auch Konfliktfdhigkeit sowie Durch-

Unterstiitzung in der Instandhaltung bei kleinen setzungsvermogen
Méngeln, Wartung und Auftragserstellung Organisierte und selbststandige Arbeitsweise

WER SIND WIR UND WAS MACHT UNS AUS?

Wir sind ein genossenschaftliches Wohnungsunternehmen mit rund 3.700 eigenen Wohnungen und gewerblichen Einheiten
an den Standorten Essen, Dortmund, Diisseldorf, Diillmen und Ratingen. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vertreten mit
Engagement unseren sozialen und genossenschaftlichen Auftrag.

Unsere Mieter sind Mitglieder unserer Genossenschaft, denen wir attraktive Wohnungen und den dazugehdorigen Mieterservice
bieten. Ndhere Informationen zu uns erhalten Sie unter www.essen-nord.de.

Sie haben sich fiir uns entschieden? Dann senden Sie uns bitte Thre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Threr
Gehaltsvorstellung und Thres frithestméglichen Eintrittstermins als PDF-Datei bis spitestens [SiIOKIODCTIZ0210 an:
platzek@essen-nord.de.

Wir freuen uns tber Thr Interesse an der Wohnungsgenossenschaft Essen-Nord eG.



